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Piiloha €. 6 Organizacniho Fadu Acredité s.r.o.

Zkouskovy Fad upravujici konani odbornych zkouSek zamérenych na prokazani

odbornych znalosti a dovednosti nezbytnych pro distribuci pojisténi
organizovanych Acredité s.r.o.

Podle § 58 odst. 2 zakona ¢. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi (,,ZDPZ)
a§7 vyhlasky Ceské narodni banky & 195/2018 Sb., o odborné zpusobilosti pro
distribuci pojisténi (,,Vyhlaska®), vydava Acredit¢ s.r.o. tento zkouSkovy ftad
(,,Zkouskovy rad*):

(1)

2)

(1)

Clanek 1
Predmét upravy

Tento Zkouskovy fad upravuje pribeh konani odbornych zkousek k prokazani
odbornych znalosti a dovednosti nezbytnych pro distribuci

a) zivotniho pojisténi;

b) pojisténi skod na pozemnich dopravnich prostfedcich jinych nez draznich
vozidlech a pojisténi odpovédnosti vyplyvajici z provozu pozemniho
motorového a jeho piipojného vozidla, vcetné pfipojisténi urazu
(,,Pojisténi motorovych vozidel);

C) nezivotniho pojisténi, s vyjimkou ¢innosti uvedenych v § 2 pism. o) bod¢
4 nebo 5 ZDPZ (,,Nezivotni ob¢anské pojiSténi®);
d) nezivotniho pojisténi tykajiciho se podnikatelské cCinnosti zékaznika,

s vyjimkou ¢innosti uvedenych v § 2 pism. o) bod¢ 5 ZDPZ (,,NeZivotni

pojisténi podnikatela‘);
e) pojisténi velkych pojistnych rizik

(,,Zkousky* nebo ,,Zkouska“) v souladu se ZDPZ a Vyhlaskou, organizovanych
spole¢nosti Acredité s.r.o. (,,Acredité*).

Zkouskovy tad je zdvazny pro osoby piihldsené ke konani Zkousky (,,Uéastnici®
nebo ,,U¢astnik*), ¢leny zkusebni komise a viechny osoby dohliZejici na fadny
pribéh Zkousky (,,Povéfena osoba®). Povéfend osoba provadi pokyny
Administratora nebo ¢lena zkuSebni komise.

Clanek 2
Organizace ZkouSek

Acredit¢ ma k dispozici prostory vhodné k pofadani Zkousek, s pfimérenym
poctem a kapacitou zkusebnich mistnosti. Mista konani Zkousek jsou uvedena
v seznamu, ktery je ptilohou €. 1 tohoto ZkouSkového fadu a je dostupny také na
internetovych strankach Acredit¢é www.acredite.cz (,,Internetové stranky*).
Seznam muze byt v piipadé potieby aktualizovan.
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(2) Acredité ma k dispozici technické a programové prostiedky pro potadani Zkousek
a uchovani dokumentti o provadéni Zkousek. Technické a programové vybaveni
je podrobné upraveno a popsano v Organiza¢nim tadu Acredité a v ptiloze €. 2
Organizac¢niho fadu Acredité ,, Technickd piiloha — Akreditacni systém Acredité
s.r.0.“. Piloha €. 2 Organiza¢niho fadu upravuje zejména

a)
b)

zékladni udaje o zpiisobu organizace Zkousek a fungovani Akredita¢niho
systému

kamerovy systém vcetné popisu technického feSeni, zdznam a ptipojeni
Uzivateld,

popis technického feSeni Akreditacniho systému,

popis komponent, datova ulozisté, ochranu dat a zajisténi pristupu,

popis datovych tlozist, bezpecnostnich opatteni,

ochranu dat a zdlohovani, obnoveni po havarii, a

moznost kontroly Akreditaéniho systému a dat ze strany CNB.

Clanek 3
Uverejiiovani informaci

(1)  Acredité uvetejni na svych Internetovych strankach s dostate¢nym ptedstihem, a
to nejméné Ctrnact (14) dnti pied terminem Zkousky

a)
b)
©)
d)
e)

terminy konani Zkousek,

mista konani Zkousek,

pocet mist pro jednotlivy zkuSebni termin,

zpusob placeni a vysi poplatku za vykonani Zkousky (sazebnik poplatk),
pfipadné dalsi aktudlni informace tykajici se Zkousek.

(2)  Acredité dale zvetejiiuje na svych Internetovych strankach

a)
b)
©)
d)
e)

Jednaci rad,

Zkouskovy fad

Organizacni fad

Informace o zpracovani osobnich udaji,

pifipadné dalsi praktické informace tykajici se Zkousek.

(3) Acredité vypiSe nejméné¢ jeden termin Zkousky za kalendaini Ctvrtleti. V
ptipadg, Ze se na termin Zkousky nepiihlasi alespoi deset Ucastnikd, zajisti Acredité
konani Zkousky alespoi jedenkrat za kalendaini pololeti bez ohledu na po¢et Ucastnikd.
Jednatel Acredité je opravnén povolit konani Zkousky i pfi ucasti méné nez 10 osob.
Organizacné je zajiSténo, aby se konala alespoi jedna Zkouska v kalendainim ctvrtleti.
Pouze za situace, kdy se na Zadny termin v daném ctvrtleti nikdo neptihlasi, se Zkouska

nebude konat.
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Zakladni vyse poplatku za Zkousku vcetné snizené vyse poplatku pro
piipad hromadnych rezervaci je Acredité stanovena v sazebniku poplatkl, ktery
je prilohou ¢. 2 tohoto Zkouskového tadu (,,Sazebnik poplatki*) a ktery je
dostupny na Internetovych strankach.

Clanek 4
Prihlasovani na Zkousku

Ptihlasovani na ZkouSky probihd prostiednictvim registracniho rozhrani na
Internetovych strankach (,,Registraéni systém®), piipadn¢ u skupinovych
objednavek manualné administratorem Zkousek, ktery je zaméstnancem Acredité
(,,Administrator). Na Zkousku je mozné se ptihlasit nejpozdéji pet (5) dnti pred
pfislusnym terminem Zkousky.

Registracni systém obsahuje ve vztahu k jednotlivému terminu Zkousky udaj
o maximalnim poétu Ugastnikil, o poétu jiz ptihlagenych Ucastniki a o volné
kapacité. Ucastnici se piihlasuji dle volné kapacity jednotlivého terminu Zkousky,
a to podle pravidla casové priority podani piihlasky prostiednictvim
Registra¢niho systému.

Acredité zajisti konani ZkouSky v konkrétnim terminu, pouze pokud se na
ptislusny termin Zkousky piihlasi alespoii deset (10) Ucastnikl. Pfi menSim poctu
ptihlaSenych rozhodne o konani Zkousky jednatel Acredité.

Pied konanim Zkousky odesle Acredité viem Ucastnikiim email na adresu, kterou
Ucastnici uvedli v registraénim formuléfi, s potvrzenim terminu a mista konani
Zkousky, ptipadné zasle Ucastnikim email sinformaci o zruSeni terminu
Zkousky.

Ugastnik, ktery je piihla$en na termin Zkousky dle odstavce 1, je povinen uhradit
poplatek za vykonani Zkousky ve stanovené vysi tak, aby byl poplatek pfipsan na
prislusném bankovnim uc¢tu Acredité nejpozdéji 3 dny pred kondnim Zkousky.

V ptipadé¢ zruSeni terminu ZkouSky vrati Acredité zaplaceny poplatek za vykonani
Zkousky pfislusnému Ucastniku, pfipadné mu umozni piihldsit se na jiny
vyhlaSeny termin Zkousky bezplatné.

Utastnik mtize nejpozdéji pét (5) dnd pred terminem Zkousky, na ktery je
ptihlaSen, zazadat o zménu terminu Zkousky na jiny jiz vyhlaSeny termin Zkousky
(prostfednictvim Registra¢niho systému ¢i na zaklad¢ elektronické zadosti zaslané
na adresu Administratora: administrator@acredite.cz ). Pokud se U¢astnik fadné
nedostavi dle €l. 5 Zkouskového fadu na termin Zkousky, na ktery se piihlasil, ani
neni omluven dle ¢l. 10 Zkouskového fadu, nema narok na vraceni poplatku za
vykonani Zkousky.

Odhléaseni z terminu ZkouSky je moZzné nejdéle pét (5) dnd pied terminem
Zkousky. Odhlaseni zterminu Zkousky podléha poplatku (dle Sazebniku
poplatkli dostupném na Internetovych strankdch Acredité).
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Osobni tdaje poskytnuté Ucastnikem budou zpracovany Acredité v souladu
s nafizenim o ochrané osobnich tdaji (GDPR) a se zakonem ¢. 110/2019 Sb.,
o zpracovani osobnich tudajii, pro ucely organizace ZkouSek a evidence
Ucastnik.

Acredité zabezpeduje ochranu osobnich udaji Uéastnik® jejich zpracovanim a
evidenci v elektronické podob¢ v Akreditaénim systému (popsaném v technické
ptiloze), kde jsou zfizeny pfistupy pomoci uzivatelskych hesel a ptistupovych
prav. Administrator pfidéluje nova pristupova opravnéni c¢i aktualizuje
uZivatelské profily, ale nema piistup k heslim Ugastnikil. Povéiend osoba ma k
dispozici prezenéni listinu na danou Zkousku ptihlasenych Ucastnikil obsahujici
jejich osobni tdaje, podle nichz ovétuje totoznost pritomnych osob a potvrzuje
jejich ucast na ZkouSce. Prezen¢ni listina je po Zkouskach uloZena
v Akredita¢nim systému k archivaci. Kamerové zaznamy o priabéhu Zkousky jsou
pristupné pouze ¢lenim zkuSebni komise, kteti se musi fadné identifikovat. Po
skonceni ZkousSky jsou kamerové zdznamy zélohovany v datovém centru za
ucelem pozdéjsi kontroly pribéhu Zkousky.

Clanek 5
Ucast na ZkouSce

Utastnik je povinen se dostavit do mista konani Zkousky alespoii 30 minut pied
zahajenim Zkousky v terminu, na ktery se piihlasil. Pokud se Ugastnik dostavi
pozdé€ji, mize mu ¢len zkuSebni komise nebo Povéfena osoba odmitnout ptistup
do prostor, ve kterych Zkouska probih4, a takovy Ucastnik je povazovan za
Ugastnika, ktery se ke Zkousce nedostavil.

Pied vstupem do prostor, ve kterych Zkouska probiha, je Uéastnik povinen
vypnout mobilni telefon a dalsi elektronickd zatizeni (v€etné chytrych hodinek) a
ponechat je vypnuty po celou dobu konani ZkouSky. Telefon, elektronicka
zaiizeni (véetné chytrych hodinek), veskera zavazadla a svrchni odév je Uéastnik
povinen odloZzit na misto k tomu urcené Povétenou osobou.

Pti vstupu do zkuSebni mistnosti provadi Povéfena osoba kontrolu totoznosti
Ucastnika na zékladé platného pritkazu totoznosti. Pokud je Ucastnik fadné
piihlaSen na predmétny termin ZkouSky a zaplatil ptisluSny poplatek ve stanové
lhite, je uveden k pocitaci, kde je mu sdélen zplisob piihlaSeni prostfednictvim
specialniho ptistupu (technicky tcet) do zabezpeceného terminalového prostredi
na pocitati. Nasledné se svymi piihlagovacimi tudaji Ucastnik piihlasi do
Akreditacniho systému obsahujiciho zkouskovy test, ktery je chranén heslem.

Povéfena osoba informuje Uastniky pred zahajenim Zkousky o:

a) zpusobu vypracovani testu prosttednictvim Akreditacniho systému,
b) casovém limitu stanoveném k vykonani Zkousky,
c) zpusobu ukonceni testu,
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d) zpusobu hodnoceni otazek,

e) pravidlech chovani v pribéhu Zkousky,

f) diivodech ptipadného vykazani ze Zkousky,

g) zpusobu seznameni s vysledkem Zkousky,

h) moznosti podani zadosti o pfezkoumani vysledku Zkousky.

Povéfena osoba zodpovi pred zahdjenim ZkousSky i po jejim ukonceni otazky
Ucastnikil vztahujici se k prabehu Zkousky.

Obsah jednotlivych zkuSebnich variant je utajen. Test je generovan postupem
stanovenym v nevefejné Technické ptiloze Zkusebniho systému.

Clanek 6
Prubéh Zkousky

Acredité zajistuje objektivni a nestranny pribeh Zkousky.

Po sdéleni informaci k priabéhu Zkousky ze strany Povéfené osoby a po
pfedchozim potvrzeni od predsedy zkusebni komise Povétené osobé, Ze je komise
vplném sloZeni a usnaSenischopnd, muze UCastnik zahajit zkousku. Po
vygenerovani zkouskovych otdzek do testu sdéli Povéfena osoba Ucastnikiim
heslo pro vstup do testu. Doba trvani zkousky zacind bézet v okamziku, kdy
Ugastnik vstoupi do zkouskového testu. Od této chvile mize Ugastnik odpovidat
prostiednictvim Akredita¢niho systému na polozené otazky.

V priibéhu Zkousky vyuziva Ucastnik pouze vypodetni techniku umisténou na
misté uréeném k vykonani Zkousky, a pomucky (papir, tuzku, kalkulacku), které
obdrzi od Povéfené osoby.

Ucastnik v pribéhu Zkousky nesmi komunikovat s jinou osobou (s vyjimkou
Povéfené osoby) nebo jinak vyuzivat pomoci jiné osoby, pouzivat pomocné
materidly, telekomunikaéni zafizeni nebo jiné prostfedky nez ty, které jsou
uvedeny v odstavci 3 tohoto ¢lanku, potfizovat opisy zkuSebniho testu nebo vypisy
zn&j a rusit pribéh Zkousky. Uastnik smi pouzivat vypoletni techniku,
uvedenou v odstavci 3 tohoto ¢lanku, pouze k zodpovézeni otazek polozenych
prostiednictvim Akreditacniho systému a neni opravnén vyuZivat Zadné jiné jeji
programové vybaveni €1 soucasti.

Pokud se Utastnik dopusti zakazaného jednani podle odstavce 4 tohoto ¢lanku,
Povéfena osoba Ucastnika pouci a upozorni, Ze pokud bude v tomto jednani
pokracovat, bude ze Zkousky vykazan.

Pokud se Utastnik pres upozornéni opakované dopusti nékterého zakazaného
jednani uvedeného v odstavci 4 tohoto ¢lanku, zkuSebni komise je opravnéna
rozhodnout prostou vétsinou hlast o vykazani Ugastnika ze Zkousky a naslednd
udéli pokyn Povéiené osobé k vykazani daného Ucastnika ze Zkousky. O této
skute€nosti pofidi zkuSebni komise zdpis. Obsahem zéapisu je nejméné
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identifikace vykéazaného Ucastnika, as vykazani, popis jednani, které vedlo
k vykazani Ucastnika, vyjadfeni U¢astnika, pokud ho Ucastnik chce pfipojit,
pom¢ér hlast pfi hlasovani o vykazani a podpis ¢lenti zkusebni komise, resp. pfi
vykonu dohledu nad Zkouskou na dalku podle ¢l. 12 odst. 11 Zkouskového fadu
je k zapisu piipojen vytiStény zdznam hlasovani a odsouhlaseni zapisu cleny
zku$ebni komise v elektronické formé. Vykazany Ucastnik je povinen opustit
misto konani ZkouSky podle pokynii zkuSebni komise nebo Povétené osoby.
V piipadé vykazani Ucastnika z diivodu zakazaného jednani bude vysledek
Zkousky tohoto Ucastnika hodnocen jako netispé$ny bez naroku na nahradni
termin.

Pokud se U¢astnik v pribéhu Zkousky dopusti zakazaného jednani podle odstavce
4 tohoto ¢lanku zavaznym zptisobem, mize zkuSebni komise rozhodnout prostou
vétiinou hlasti o okamzitém vykazani Ucastnika ze Zkousky i bez predchoziho
pouceni a upozornéni. K okamzitému vykazani daného Uastnika ze Zkousky
udéli zkusebni komise pokyn Povéfené osobé€. O této skutecnosti potidi zkusebni
komise zapis. Obsahem zapisu je nejméné identifikace vykazaného Ucastnika, Gas
vykazani, popis jednani, které vedlo k vykazani Ucastnika, vyjadfeni Uastnika,
pokud ho Ugastnik chce ptipojit, a podpis ¢lent zkusebni komise, resp. pii vykonu
dohledu nad Zkouskou na dalku podle ¢l. 12 odst. 11 Zkouskového tadu je k
zapisu pripojen vytistény zaznam hlasovani a odsouhlaseni zapisu ¢leny zkusebni
komise v elektronické formé. Vykazany Ucastnik je povinen okamzit& opustit
misto konani Zkousky podle pokynii zkuSebni komise nebo Povérené osoby.
V ptipadé okamzitého vykazani Ucastnika z diivodu zakazaného jednani bude
Zkouska tohoto Ugastnika hodnocena jako netisp&$na bez naroku na nahradni
termin.

Proti vykazani ze Zkousky podle odstavce 6 tohoto ¢lanku nebo okamzitému
vykazani ze Zkousky podle odstavce 7 tohoto ¢lanku se muze Ucastnik odvolat
podle ¢l. 11 Zkouskového tadu.

Pokud v pribéhu Zkousky dojde k poruse Akreditacniho systému, ozndmi to
Ucastnik Povétené osobé.

Ucastnik umozni Povéfené osobé kdykoli po dobu trvani Zkousky kontrolovat,
zda nedochazi k zakdzanému jednani podle odstavce 4 tohoto ¢lanku, a to zejména
tim, Ze umoZzni prohlidku mista ur¢eného k vykonani Zkousky a pomucek, které
pouziva.

V prabghu doby trvani Zkousky miize Ugastnik pozadat Povéfenou osobu kdykoli
o poskytnuti pfestavky a opustit misto kondni Zkousky, pfi¢emz i v tomto ptipadé
je Utastnik povinen dodrzovat viechna ustanoveni Zkouskového fadu. Po dobu
prestavky se b¢h doby trvani Zkousky nepferusi. Tuto skute¢nost nasledné
Povétena osoba zapisSe do zapisu o prubéhu Zkousky.

Zkouska probiha pod pfimym dohledem zkuSebni komise. Dozor nad pribéhem

Zkousky ve zkuSebni mistnosti vykonava Povéfend osoba, kterd je ve zkuSebni
mistnosti pfitomna po celou dobu trvani Zkousky. V piipad¢ potieby Povéfend
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osoba komunikuje se zkuSebni komisi v pribéhu Zkousky prostfednictvim
elektronické komunikace anebo mobilniho telefonu tak, aby byly zajiStény
podminky pro sledovéni priibc¢hu zkousky zkusebni komisi a jeji operativni
rozhodovani ve smyslu ¢l. 12 Zkouskového tadu.

Clinek 7
Ukonceni Zkousky a jeji vysledek

Po uplynuti doby trvani Zkousky Akreditaéni systém znemozni Ucastnikovi
odpovidat na dalsi otazky a nejpozdé€ji timto okamzikem je zkouSkovy test
povazovan za ukonceny a odeslany k automatickému vyhodnoceni.

Pokud Ucastnik ukonéi vypracovani zkouskového testu pred vyprsenim doby
trvani Zkousky, opusti po obdrzeni informace o vysledku Zkousky misto konani
Zkousky podle pokynti Povétené osoby.

Po ukonceni Zkousky zpravidla ihned, nejpozdéji vSak do tficeti (30) dnii od
konani Zkousky, Ugastnik obdrzi informaci o vysledku Zkousky. Ugastnik ma
moznost nahlédnout do svého vyhodnoceného zkouskového testu bezprostiedné
po jeho vyhodnoceni a mize provést kontrolu odpovédi s vyhodnocenim testu,
pokud tim nebude rusit priib&h Zkousky u ostatnich Ugastniki.

Ucastnikovi, ktery uspésné vykonal Zkousku, je automaticky Akreditaénim
systtmem vygenerovano Osvédceni v elektronické podobé. Osvédceni je
Ucastnikovi  zpfistupnéno zpravidla obratem vramci uZivatelského uétu
Ucastnika na zalozce Moje certifikity, zde je trvale ulozeno a k dipozici
Ucastnikovi ke staZeni.

Ugastnikovi, ktery netsp&sné vykonal zkousku, je informace o vysledku Zkousky
vcetné€ vyhodnoceni zkouskového testu spole¢né s ndhledem na vyhodnoceny test,
rovnéz zpiistupnéna a uloZena vramci uZivatelského uétu Ucastnika.
Vysledny test ma Ugastnik kdykoliv k dispozici k nahledu na zaloZce ,,milj
profil/studované (absolvovan¢) kurzy*.

Clanek 8
Zkouska a zpisob jejiho hodnoceni

Acredité organizuje podle skupin odbornosti nasledujici druhy Zkousek:

Zkouska pro distribuci Zivotniho pojiSténi;

Zkouska pro distribuci pojisténi motorovych vozidel;

Zkouska pro distribuci nezivotniho obc¢anského pojisteni;

Zkouska pro distribuci nezivotniho pojisténi podnikateli;

Zkouska pro distribuci velkych pojistnych rizik;

Zkouska jak pro distribuci pojisténi motorovych vozidel, tak pro distribuci
zivotniho pojisténi;

me o ow
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g. Zkouska jak pro distribuci nezivotniho ob¢anského pojisténi, tak zivotniho
pojisténi;
h. Zkouska jak pro distribuci nezivotniho pojisténi podnikateldl, tak zivotniho
pojisténi;

1. Zkouska pro distribuci pojisténi vSech skupin odbornosti (mimo zajisténi).

Zkouska pro distribuci Zivotniho pojisténi trva celkem 120 minut. Zkouskovy test
je slozen z padesati dvou (52) zkouSkovych otazek urcenych k ptfezkouseni
odbornych znalosti, a tifi (3) ptfipadovych studii obsahujicich vzdy pét (5)
zkouskovych otazek zamérenych na prokazani odbornych dovednosti.

Zkouska pro distribuci pojisténi motorovych vozidel trva celkem 90 minut.
Zkouskovy test je slozen ze dCtyriceti (40) zkouskovych otdzek urcenych
k ptezkouseni odbornych znalosti, a dvou (2) ptipadovych studii obsahujicich
vzdy pét (5) zkouSkovych otdzek zaméfenych na prokdzani odbornych
dovednosti.

Zkouska pro distribuci nezivotniho obcanského pojisténi trva celkem 120 minut.
Zkouskovy test je slozen z padesati dvou (52) zkouskovych otdzek urcenych
k ptezkouseni odbornych znalosti, a tii (3) ptipadovych studii obsahujicich vzdy
pet (5) zkouskovych otazek zaméfenych na prokazani odbornych dovednosti.

Zkouska pro distribuci nezivotniho pojisténi podnikatelt trva celkem 135 minut.
ZkouSkovy test je slozen ze Sedesati (60) zkouSkovych otdzek urcenych
k prezkouseni odbornych znalosti, a tii (3) pfipadovych studii obsahujicich vzdy
pét (5) zkouskovych otazek zaméfenych na prokazani odbornych dovednosti.

Zkouska pro distribuci pojisténi velkych pojistnych rizik trva celkem 150 minut.
Zkouskovy test je slozen ze sedmdesati dvou (72) zkouSkovych otdzek urcenych
k ptezkouseni odbornych znalosti, a tfi (3) ptipadovych studii obsahujicich vzdy
pét (5) zkouskovych otazek zaméfenych na prokazani odbornych dovednosti.

Zkouska jak pro distribuci pojisténi motorovych vozidel, tak pro distribuci
zivotniho pojisténi trva celkem 135 minut. ZkouSkovy test je slozen z tficeti dvou
(32) zkouskovych otdzek urcéenych k ptezkouseni odbornych znalosti pro
distribuci pojisténi motorovych vozidel, dvaceti osmi (28) zkouskovych otazek
uréenych k piezkouSeni odbornych znalosti pro distribuci Zivotnich pojisténi, a ti
(3) ptipadovych studii obsahujicich vzdy pét (5) zkouskovych otdzek zamétrenych
na prokdzani odbornych dovednosti, pfiCemz jedna (1) ptipadova studie je
z oblasti pojisténi motorovych vozidel a dvé (2) ptipadové studie z oblasti
zivotniho pojisténi.

Zkousky podle ¢l. 8 odst. 1) pism. g), h) a 1) tohoto Zkouskového tadu trvaji
celkem 180 minut. Zkouskovy test je slozen z padesati dvou (52) zkouskovych
otazek urcenych k prezkouseni odbornych znalosti doty¢ného/doty¢nych
nezivotniho/nezivotnich pojisténi, dvaceti osmi (28) zkouskovych otazek
urcenych k ptezkouseni odbornych znalosti pro distribuci Zivotnich pojisténi, a
Ctyt (4) ptipadovych studii obsahujicich vzdy pét (5) zkouskovych otazek
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zaméfenych na prokazani odbornych dovednosti, pfi¢emz dvé (2) ptipadové
studie jsou z oblasti nezivotnich pojisténi a dvé (2) ptipadové studie z oblasti
zivotniho pojisténi.

Kazda ze zkouskovych otdzek ma Ctyfi mozné varianty odpovédi. Tii Ctvrtiny
zkouskovych otazek urenych k prezkouSeni odbornych znalosti a vSechny
zkouskové otazky urc¢ené k prezkouSeni dovednosti (otdzky v ramci piipadovych
studii) maji jednu spravnou variantu odpovédi. Jedna Ctvrtina zkouSkovych otazek
uréenych k ptezkouseni odbornych znalosti ma jednu nebo vice spravnych
odpovédi a Ucastnik je povinen ke spravnému zodpovézeni otizky oznagit
vSechny spravné odpovédi; kazda nespravné vybrand nebo chybéjici varianta
odpovédi Cini celou zodpoveézenou zkouskovou otazku nespravné zodpovézenou.

Za kazdou spravné zodpovézenou otazku k piezkouseni odbornych znalosti, ktera
ma jednu spravnou variantu odpovédi, se pridéluje jeden bod. Za kazdou spravné
zodpovézenou otdzku, ktera mé jednu nebo vice spravnych odpovédi, a za kazdou
spravné zodpovézenou otazku v ramci piipadové studie, se pridéluji dva body. Za
kazdou nespravné zodpovézenou Ci nezodpovézenou otdzku nebude piidélen
zadny bod.

Podminkou uspésného slozeni Zkousky je dosazeni soucasn¢ alespon

a) 75 % celkového poctu bodti pro danou Zkousku,

b) 60 % nejvysSiho mozného poctu bodl ze zkouskovych otazek tykajicich
se odbornych znalosti, a
c) 60 % nejvyssiho mozného pocétu bodl ze zkouskovych otazek tykajicich

se odbornych dovednosti (tj. otdzek v ramci pfipadovych studii).

Zkouska probiha pisemné v elektronické podob&, a to prostfednictvim
Akreditac¢niho systému.

V souladu ze ZDPZ a Vyhlaskou je soubor zkouskovych otazek ke ZkouSce spolu se
spravnymi odpovéd'mi zvefejnén na internetovych strankach Ceské narodni banky
(dale jen ,,Soubor zkouskovych otazek®). Soubor zkouskovych otazek je
aktualizovan Ceskou narodni bankou. Poéet pfipravenych zkouskovych otazek
provétujicich odborné znalosti nesmi pii aktualizaci klesnout pod 1200, pocet
ptipadovych studii pod 80. Zkousky lze potadat podle znéni souboru otazek pied
aktualizaci nejdéle mésic ode dne uveiejnéni této aktualizace Ceskou narodni
bankou, pokud Ceska narodni banka s ohledem na rozsah aktualizace nestanovi
lhtitu delsi. Informaci a aktualizaci souboru zkouskovych otazek zasila Ceska
narodni banka Acredité pomoci datové schranky pokazdé, kdy doslo k jeho
zmeng.

Acredité zajist'uje objektivni a nestranny vyber zkusebni varianty, véetné zptisobu
vytvareni zkouSkového testu. Obsah jednotlivych zkuSebnich variant je utajen.
Acredité vytvaii jednotlivé zkuSebni varianty kratce pred konanim Zkousky.
Zkouskové otazky pro individualni test jednotlivého Utastnika jsou generovany
Akreditacnim systémem ndhodnym zplsobem, ktery nelze ovlivnit, ze Souboru
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zkouskovych otdzek. Rovnéz potadi spravnych odpovédi u jednotlivych
zkouskovych otazek je Akreditacnim systémem generovano nahodnym
zptisobem, odli§né pro jednotlivou zkusebni variantu. Kazdy Ucastnik obdrZi
vlastni zkuSebni variantu.

Acredité zajistuje pravidelnou aktualizaci zkouskovych otazek a ptipadovych
studii v Akreditacnim systému v souladu s aktualizacemi Souboru zkouskovych
otazek provadénymi Ceskou narodni bankou. Acredité si vyhrazuje pravo potadat
Zkousky podle znéni Souboru zkouskovych otazek pred aktualizaci nejdéle mésic
ode dne uvefejnéni této aktualizace Ceskou narodni bankou, pokud Ceska narodni
banka s ohledem na rozsah aktualizace nestanovi lhutu delSi. Acredité o tomto
postupu informuje Ucastniky na svych Internetovych strankach.

Zvoleny druh Zkousky ovéiuje Uastnikovi odborné znalosti a odborné
dovednosti odpovidajici jeho vécné naplni ¢innosti pro dané skupiny odbornosti
pfi distribuci pojisténi. Odbornou dovednosti jsou dle § 3 VyhlaSky schopnosti:

a) kvalifikované ziskat informace od zakaznika tak, aby bylo mozné provést
fadnou analyzu podle § 78 odst. 2 pism. a) ZDPZ,

b) kvalifikované¢ a srozumitelné poskytovat informace pii komunikaci se
zakaznikem tak, aby zdkaznik mohl sdm posoudit, zda nabizeny pojistny produkt
odpovida jeho pozadavkiim, cilim, potfebam, finan¢ni situaci, znalostem a
zkuSenostem, rizikové toleranci, schopnosti nést ztraty, a uvédomit si rizika,
kterym muze byt vystaven po dobu trvani pojisténi,

c¢) fadn¢ vyhodnotit zédkaznikovy pozadavky, cile, potteby, finan¢ni situaci,
znalosti a zkuSenosti, rizikovou toleranci zakaznika, schopnosti zdkaznika nést
ztraty a pravni vztahy zadkaznika tykajici se dalSich produktii finan¢niho trhu a
zvazit pojistna nebezpeci, kterym muize byt zdkaznik vystaven po dobu trvani
pojisténi, a nabidnout mu pro néj vhodny pojistny produkt a

d) fadné uzavirat pojistné smlouvy jménem a na ti€et pojiStovny nebo zakaznika.

PoZzadovany rozsah odbornych znalosti podle skupiny odbornosti je uveden
v priloze Vyhlasky a dale v ptiloze €. 3 tohoto Zkouskového fadu.
Clanek 9
Protokol o prubéhu Zkousky

O pritbéhu Zkousky vyhotovi zkuSebni komise protokol, ve kterém uvede:

a) jména a ptijmeni osob, které dohlizely na fadny prubéh Zkousky,

b) datum a misto konani Zkousky,

C) dualezité skutecnosti, které nastaly v pribéhu Zkousky, zejména zaznam
o vykazani Ucastnika ze Zkousky podle ¢l. 6 odst. 6 nebo 7 Zkouskového
fadu.

d) soucasti protokolu je otisk prezencni listiny vygenerovany z
Akreditac¢niho systému s vysledky Zkousky

e) a zapis o prabehu zkousky od Povérené osoby.
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Protokol o pribéhu Zkousky odsouhlaseny zkuSebni komisi podepise predseda
zkuSebni komise Tento protokol bude Acredité archivovan v souladu se ZDPZ.
Protokol o prubéhu Zkousky zajistuje piezkoumatelnost pribéhu a vysledku
Zkousky.

Clanek 10
Omluva pro nedostaveni se k vykonani Zkousky
a vykonani Zkousky v nahradnim terminu

Ugastnik, ktery se ze zavaznych diivodi nemize dostavit ke Zkousce, miiZe svoji
neucast omluvit pisemné elektronickou formou, zpravidla 3 (tfi) dny pted
terminem kondni Zkousky. Dlivodnost omluvy posoudi Administrator

Radné omluveny Udastnik, ktery uhradil poplatek za vykonani Zkousky, ma pravo
na bezplatné vykonani Zkousky v jiném terminu, na ktery se piihlasi zptisobem
uvedenym v ¢l. 4 Zkouskového fadu. Uhrazeny poplatek se nevraci.

V ostatnich p¥ipadech, kdy se Ucastnik ke Zkousce bez omluvy nedostavi nebo
Administrator neshledd omluvu diivodnou, 1ze Zkousku vykonat az po ptihlaseni
se na novy termin ZkouSky a po uhrazeni nového poplatku za vykonéani Zkousky.
Uhrazeny poplatek se nevraci.

Clanek 11
Odvolani

Ugastnik, ktery Zkousku neabsolvoval sp&$ng, miize nejpozdgji do 45 dnti od
terminu kondni ZkouSky podat zadost o ptfezkoumani vysledku Zkousky pisemné
elektronickou formou na email Administratora: administrator@acredite.cz . Ze
zadosti musi byt patrné, kdo ji podava, které véci se tyka, co se navrhuje a v cem
Ucastnik spatiuje nespravnost vysledku Zkousky uvedeného v oznameni.
Administrator posoudi formalni naleZitosti zadosti (byla-li Zddost podéna fadné a
vCas) a pro piipad, ze kritéria stanovena v tomto odstavci nejsou splnéna,
vyrozumi Udastnika o tom, Ze Zadost neni mozné postoupit odvolaci komisi.

Pro uéely podani zadosti o piezkoumani vysledku Zkousky je Uastnik opravnén
nahlédnout do zkouskového testu vcetné svych odpovédi a oznaceni spravnych
odpovédi. Kontrola probihd v elektronické podobé a vysledny test méa kdykoliv
k dispozici Ugastnik k nahledu na zaloZce ,,mij profil/studované (absolvované)
kurzy“ pod stejnym profilem, ve kterém byl piihladSen na Zkousku.

Acredité odesle Uastnikovi vysledek prezkoumani vysledku Zkousky odvolaci
komisi do tficeti (30) dnli ode dne doruceni Gplné Zadosti o prezkoumani vysledku
Zkousky. Pokud je zddost opravnéna a Ize-li ovéfit splnéni podminek pro tspésné
vykonani Zkousky, vyda Acredité dodateén& dotyénému Ucastnikovi Osvédéent.
Pokud je zadost neopravnéna, ziistava v platnosti pivodni vysledek Zkousky.
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Nelze-li ovéftit splnéni podminek uspésného vykondni Zkousky, umozni Acredité
Ucastnikovi bezplatné vykonani Zkousky v jiném terminu Zkousky, na ktery se
tento piihlasi zpisobem uvedenym v ¢l. 4 Zkouskového tadu.

Ugastnik, ktery byl vykazan ze Zkousky podle &l. 6 odst. 6 nebo 7 Zkouskového
fadu, mize pozadat o prezkoumani rozhodnuti o vykéazani, a to do patnacti (15)
dntl ode dne, kdy k nému doslo. Ze zadosti musi byt patrné, kdo ji podava, které
véci se tyka, co se navrhuje a v éem Ugastnik spatiuje nespravnost rozhodnuti
o vykazani.

Pro ptezkoumani rozhodnuti o vykazani plati postup dle odstavce 1 az 3 tohoto
¢lanku obdobné. Pokud je zadost opravnéna, umozni Acredité Ucastnikovi
bezplatné vykonani Zkousky v jiném terminu, na ktery se Ucastnik piihlasi
zpisobem uvedenym v €l. 4 ZkouSkového fadu.

Clanek 12
Zku$ebni komise

ZkuSebni komise je tficlennd a skladd se z predsedy a dalSich dvou Cclenil.
Predseda zkuSebni komise je ustanoveny piedsedou tzv. velké Komise pro
odborné zkousky (,,Komise*). nebo Administratorem. Dalsi dva ¢leny zkuSebni
komise ustanovuje ptredseda tzv. velké Komise pro odborné zkousky (,,Komise*)
nebo Administrator. Clenové zkusebni komise jsou diivéryhodni a maji ukonéené
alespont vysokoskolské vzdélani v magisterském studijnim programu. V dobé
konéni Zkousky je ustanovena vzdy alespon jedna zkuSebni komise, tak aby byl
zajiStén fadny dohled nad prib&hem Zkousky.

Kazda zkuSebni komise ustanovena pro kterykoliv termin Zkousky je sloZena tak,
aby vétSina jejich Clenti byla nezavisla na Acredité, podnikatelském seskupenti,
jehoz je Acredité Clenem, jakoz i na dalSich ¢lenech tohoto podnikatelského
seskupeni.

Vykon funkce ¢lena zkuSebni komise konci, jestlize jej z funkce odvolé predseda
Komise nebo jestlize na funkci pisemné rezignuje.

O piipadné namitce podjatosti &lena zkusebni komise vznesené Utastnikem nebo
Clenem zkuSebni komise rozhodne pfedseda zkuSebni komise. Pokud pfedseda
zkuSebni komise rozhodne, ze clen zkuSebni komise je vi¢i nékterému
z Utastniktl Zkousky podjaty, jmenuje pro dany termin Zkougky ¢lenem zkugebni
komise jinou osobu z fad ¢lentit Komise. Pro ptipad mozné podjatosti predsedy
zkuSebni komise rozhodne o namitce predseda Komise, ktery posoudi v zavislosti
aktualni fazi Zkousky, zdali rozhodne ad hoc osobn¢, nebo ustavi celou novou
zkusebni komisi.

Clenové zkuSebni komise odpovidaji za pribéh ZkouSky a veSkerou c¢innost

zkusebni komise. Clenové zkudebni komise zajistuji dohled nad Fadnym
prabéhem Zkousky. Clenové zkuSebni komise udili pokyny Povéfené osobé.
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Clen zkusebni komise vykonava svou funkci nezavisle a nestranné. Odméiovani
Clena zkuSebni komise neni odvozeno od uspéSnosti skladanych Zkousek.
Clen zkusebni komise je povinen zachovavat mléenlivost o skute¢nostech, které
se dozvi pti vykonu své funkce. Clen zkusebni komise nesmi zneuzit informace,
které¢ se dozvédél pii vykonu své funkce, ve svlij prospéch nebo ve prospéch
jiné osoby.

Clenové zkusebni komise jednaji kazdy samostatng, a to v rozsahu podle tohoto
Zkouskového tadu.

Zkusebni komise je usnaSeni schopnd, pokud se jednani zkusebni komise ucastni
vSichni tfi ¢lenové zkusebni komise.

Zkusebni komise rozhoduje usnesenim, které je pfijato, pokud pro n¢j hlasuje
nadpolovi¢ni vétSina ptitomnych.

Jednéni zkusebni komise svolava pfedseda Komise, a to z vlastniho podnétu, nebo
pokud jej o to pozadal néktery ¢len zkuSebni komise. Jednani zkuSebni komise
tidi jeji predseda.

V ptipadé konani Zkousky sleduje zkusebni komise pribézné priibéh Zkousky na
dalku prostiednictvim webové kamery, kterd zaznamenava déni v mistnosti, kde
probihé Zkouska, a které je prostfednictvim internetu pfenaseno na pocitace ¢lenti
zkuSebni komise, pfi¢emz jednotlivi ¢lenové zkuSebni komise a Povétend osoba
jsou v piipad¢ potieby spojeni prostiednictvim elektronické komunikace. Pro
postup zkuSebni komise v tomto pifipadé plati obdobné odstavec 3 az 10 tohoto
¢lanku, pficemz hlasovani probiha prostifednictvim telefonu nebo elektronickymi
prostiedky.

Clanek 13
Odvolaci komise
Odvolaci komise se skladd z predsedy a dalSich dvou clenil, které jmenuje
a odvolava predseda Komise z fad ¢leni Komise. Clenové odvolaci komise jsou
divéryhodni a maji ukon€eny alespoit magistersky studijni program.
KaZzda odvolaci komise je sloZena tak, aby vétSina jejich ¢lent byla nezdvisla na
Acredité, podnikatelském seskupeni, jehoz je Acredité Clenem, jakoZz i na dalSich

¢lenech tohoto podnikatelského seskupeni.

Clenem odvolaci komise nemiize byt jmenovana osoba, kterd byla &lenem
zkuSebni komise, proti jejimuz rozhodnuti podal Ucastnik ZkouSky odvolani.

Pro jednéani odvolaci komise plati ¢l. 12 tohoto fadu obdobné.
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Clinek 14
Opakovani ZkouSky

V piipadé, 7e Zkouska byla hodnocena jako netisp$na a Ucastnikovi nebyl
pfiznan narok na jiny bezplatny termin, 1ze ZkouSku vykonat az po uhrazeni
nového poplatku za vykondni Zkousky a novém piihlaSeni se na Zkousku
zpusobem uvedenym v €l. 4 Zkouskového tadu.

Zkousku je mozné konat opakované bez omezeni poctu opakovani.

Clanek 15
Zavéreéna ustanoveni

V piipadé ztraty platného Osvédceni vystavi Acredité na zéklad¢ pisemné zadosti
elektronickou formou zaslané na adresu Administratora:
administrator@acredite.cz duplikat Osvédceni. Poplatek za vystaveni duplikatu
je stanoven v Sazebniku dostupném na Internetovych strankach.

Acredité uchovava dokumenty tykajici se provadéni Zkousek, zejména zaznamy
o prubéhu a vysledcich Zkousek a zdznamy o vydanych Osvédcenich, nejméné po
dobu deseti (10) let ode dne kondni Zkousky v souladu s ZDPZ.

Podévanim podnéti k prabézné aktualizaci Zkouskového fadu a vykladem
jednotlivych ustanoveni Zkouskového fadu je povéten Administrator.

Kontrolu dodrzovani tohoto fadu vykonava Administrator.

Tento Zkouskovy fad nabyva G¢innosti dnem 1. 5. 2026

Prilohy:

1. Seznam moZznych mist pro konani Zkousek
2. Sazebnik poplatkti Zkousek platnost od 1. 5. 2026

3. Rozsah odbornych znalosti
4. Vzor osvédceni o uspéSném absolvovani Zkousky platnost od 1. 5. 2026
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Piiloha ¢. 1: Seznam moZnych mist pro konani Zkousek

Pocet Pozn.
Lokalita Adresa PC
prostory expositury Generali Ceské

Praha Praha 6, Dejvické 998/52 10 | Distribuce a.s. (dale jen ,,GCD*)
Plzett Plzei, Anglické nabiezi 2434/1 12 | prostory expositury GCD
Ceské Budgjovice | Ceské Bud&jovice, Prazska 1280 12 | prostory expositury GCD
Pardubice Pardubice, tf. Miru 2647 12 | Prostory expositury GCD
Brno Brno, Purkyfiova 2845/101 14 | prostory expositury GCD

Olomouc, Nabiezi Pfemyslovcii prostory expositury GCD
Olomouc 8 14

Hradec Kralové, nam. 28. fijna prostory expositury GCD
Hradec Kralové 20 15
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Piiloha ¢. 2: Sazebnik poplatki ZkouSek platnost od 1. 5. 2026

Zkouska podle zakona €. 427/2011 Sb., o doplfikovém penzijnim spofeni:

~
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Cena bez DPH

Zkouska o doplikovém penzijnim spofeni 1390 Ke
Zkousky podle zakona €. 257/2016 Sb., o spotrebitelském Gvéru: Cena bez DPH
Spotfebitelsky Gvér jiny nez na 1390 K&
Vazany spotiebitelsky dvér 1390 Ké
Spotiebitelsky avér na bydleni 1390 Ké
Spotiebitelsky avér - kombinovana zkouska 1390 Ké

Zkousky podle zakona ¢. 256/2004 Sb., o podnikani na kapitalovém trhu:

Investice |: Distribuce investitnich ndstrojd uvedenyeh § 29 adst. 3 ZPKT

Cena bez DPH

1390 Ke

Investice |I: Distribuce investi€énich nastroji uvedenyeh v § 3 adst. 1 ZPKT

1390 Ke

Mnoistevni slevy pfi hromadné rezervaci:

Zkousky podle zakona &. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi: Cena bez DPH
Zkouska |: Distribuce Zivotniho pojisténi 1390 Ke
Fkouska II: Distribuce pojigténi motorovych vozidel 1390 Ké
Fkouska lll: Distribuce nefivotniho ob&anského pojisténi 1390 Ké
Zkouska IV: Distribuce neZivotniho pojisténi podnikateld 1390 Ké
Zkouska V: Distribuce velkych pojistrnyeh rizik 1390 K&
Zkouska VI: Distribuce Zivotniho pojisténi a pojisténi motorovych vozidel 1390 K&
Zkouska VII: Distribuce Zivotniho pojigténi a neZivotniho obéanského pojisténi 1390 K&
Zkougka VIII: Distribuce Zivotniho pojidténi a nefivotniho pojit&ni podnikateld 1390 K&
Zkouska 1X: Distribuce pojigténi viech skupin odbornosti 1390 K&

Vedlejsi poplatky dle Zkougkového Fadu:

Vystaveni duplikdtu Osvedéeni

Pocet osob 10-99 20%

Pocet osob 100 - 199 30%%

Potet osob 200 a vice Dle individualni
dohody

Cena bez DPH

383 KE

Odhlaseni z terminu zkousky 3 pracovni dny a méné pred zkouskou

400 K&

PInéni je osvobozeno od DPH dle aktualnich zakonl (zejména Zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z

pfidané hodnoty).
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Ptiloha €. 3: Rozsah odbornych znalosti (znéni platné ke dni 20. 8. 2025)

I. Spole¢né tematické oblasti potifebnych odbornych znalosti:
a) odborné minimum o finan¢nim trhu

1. finan¢ni trh, jeho definice, Gloha a vyznam,

2. zaklady teorie financi (Casova hodnota pen¢z, vztah mezi vynosem, rizikem a likviditou),

3. zaklady finan¢ni matematiky,

4. principy kalkulace pojistného,

b) struktura, subjekty a fungovani pojistovnictvi

1. pojistny trh, jeho definice, uloha a vyznam,

2. principy pojisténi a zajiSténi, charakteristika zivotniho a nezivotniho pojisténi podle

zakona o pojistovnictvi, povinna pojisténi,

3. charakteristika soukromopravni tpravy pojisténi (zejména pojisténi jako zavazek, pojistny
zajem, obnosové a Skodové pojisténi, pojistka, zakladni prava a povinnosti pojistitele a
pojistnika, vznik, trvani a zanik pojisténi, promlcent),

. pojistovny, zajistovny a pojistovaci zprostredkovatelé,

. ¢innost samostatnych likvidatorii pojistnych udalosti,

. horni hranice pojistného plnéni (pojistna ¢astka, limit pojistného plnéni), spolutiCast,

. zékladni pojmy v pojistovnictvi a v pojisténi,

. pravidla jednani se zdkazniky podle zadkona, pfimo pouzitelnych piedpisti Evropské unie
a podle obcanského zakoniku,

9. zaklady souvisejicich predpist z oblasti obanského prava, obchodniho prava a prava na

ochranu spottebitele.

I N N A

I1. Tematické oblasti pro distribuci Zivotniho pojiSténi:
a) regulace distribuce zivotniho pojisténi
1. pravni ptedpisy z oblasti distribuce zivotniho pojisténi [zejména obCansky zdkonik, zakon,
natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 1286/2014 ze dne 26. listopadu 2014 o
sdélenich kli¢ovych informaci tykajicich se strukturovanych retailovych investi¢nich
produktl a pojistnych produktii s investi¢ni slozkou],
2. struktura, subjekty a fungovani panevropského osobniho penzijniho produktu
2.1 poskytovatel panevropského osobniho penzijniho produktu, distributor panevropského
osobniho penzijniho produktu,
2.2 smlouva o panevropském osobnim penzijnim produktu,
2.3 zakladni informace o registraci panevropského osobniho penzijniho produktu,
2.4 zékladni informace o ptfeshrani¢nim poskytovani panevropského osobniho penzijniho
produktu,
2.5 prenositelnost panevropského osobniho penzijniho produktu,
2.6 pravidla distribuce panevropského osobniho penzijniho produktu,
2.7 ptedsmluvni informace pfti distribuci panevropského osobniho penzijniho produktu,
2.8 poradenstvi pfi distribuci panevropského osobniho penzijniho produktu,
2.9 poskytovani informaci béhem doby trvani zdvazku ze smlouvy o panevropském osobnim
penzijnim produktu,
2.10 zékladni informace o investicnich pravidlech pro poskytovatele panevropského
osobniho penzijniho produktu,
2.11 investi¢ni moznosti pro zdkazniky panevropského osobniho penzijniho produktu,
2.12 ochrana investora,
2.13 zména poskytovatele panevropského osobniho penzijniho produktu,
2.14 pravidla tykajici se vyplatni faze
b) principy a fungovani zivotniho pojisténi a jeho produkti
1. ¢lenéni zivotniho pojisténi (rizikové Zivotni pojisténi, kapitdlové Zivotni pojisténi,
investi¢ni zZivotni pojisténi atd.),
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2. podminky vzniku, trvani a zaniku Zivotniho pojiSténi,

. pojistna nebezpeci (smrt, doziti, invalidita, zména osobniho postaveni, uraz a nemoc, jde-
li o dopliikkové pojisténi),

. typy vyluk,

. zkoumani zdravotniho stavu,

. spole¢né znaky pojisténi osob,

. naklady u zivotniho pojisténi (pojistné a jiné platby placené zdkaznikem),

. technicka urokova mira, kapitalova hodnota, odkupné, rizikové pojistné, netto a brutto
pojistné,

9. naroky z zivotniho pojisténi

10. pojistné plnéni z Zivotniho pojisténi,

11. vztah Zivotniho a nezivotniho pojisténi,

12. alternativni produkty k rezervotvornému pojisténi (doplitkové penzijni spofeni,

kolektivni investovani),

13. danové aspekty zivotniho pojisténi,

¢) investice a souvisejici rizika

1. investi¢ni nastroje

1.1 druhy a vlastnosti, pojem cenného papiru a rozdéleni cennych papird,

2. dluhopisy

2.1 pojem dluhopisu,

2.2 druhy dluhopisit (statni, komundlni, korporatni, hypotecni zastavni list, prioritni,
vyménitelny, podfizeny), forma (na jméno a na majitele), podoba (listinné nebo
zaknihované),

3. akcie

3.1 pojem akcie,

3.2 charakteristika akcii, druhy (prioritni a kmenové¢), forma (na jméno a na majitele),

podoba (listinné a zaknihované),

4. derivaty

4.1 pojem derivatu, druhy,

4.2 uziti derivatd (spekulace, hedging, arbitraz), efekt paky,

5. zakladni charakteristiky tykajici se nékterych dalSich druhti investi¢nich nastroji

(naptiklad nastroje penézniho trhu),

6. rizika investi¢nich nastroja,

7. investi¢ni strategie

7.1 zakladni investi¢ni strategie,

8. investi¢ni fondy

8.1 investi¢ni fondy (oteviené a uzaviené, s pravni osobnosti, podilové fondy, standardni

fondy, specialni fondy, fondy kvalifikovanych investort),

8.2 investicni strategie, rizikovy profil investi¢niho fondu, zpiisob rozdéleni vynosu.

w

[ =B I WY N

I11. Tematické oblasti pro distribuci pojiSténi motorovych vozidel:
a) regulace distribuce pojisténi motorovych vozidel
1. pravni piedpisy z oblasti distribuce pojiSténi motorovych vozidel [zejména obcansky
zakonik, zakon, nafizeni Komise (EU), kterymi se dopliiuje nebo provadi smérnice
Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/97],
b) principy a fungovani pojisténi motorovych vozidel
1. podminky vzniku a zaniku pojisténi motorovych vozidel,
. spole¢né znaky pojisténi motorovych vozidel,
. typy vyluk,
. Ceska kancelat pojistiteld,
. garan¢ni fond,
. zelena karta,

AN A WN
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7. zaznam o nehodg¢,

8. totalni a parcidlni Skoda,

9. pravo pojistitele na thradu vyplacené ¢astky (regres),
10. naroky z pojisténi motorovych vozidel,

11. pojistné plnéni z pojisténi motorovych vozidel,

12. bonus, malus,

13. asistence,

14. havarijni pojisténi,

15. pojisténi odpoveédnosti z provozu vozidel,

16. pojistna nebezpeci u pojisténi motorovych vozidel,
17. moznosti pfipojisténi u pojisténi motorovych vozidel,
18. pfipojisténi trazu.

IV. Tematické oblasti pro distribuci nezivotniho ob¢anského pojisténi:
a) regulace distribuce nezivotniho ob¢anského pojisténi
1. pravni piedpisy z oblasti distribuce nezivotniho ob¢anského pojisténi [zejména obcansky
zakonik, zakon, natizeni Komise (EU), kterymi se dopliiuje nebo provadi smérnice
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/97],
b) principy a fungovani pojisténi motorovych vozidel
1. podminky vzniku a zaniku pojisténi motorovych vozidel,
2. spolecné znaky pojisténi motorovych vozidel,
3. typy vyluk,
4. Ceska kancelat pojistiteld,
5. garanc¢ni fond,
6. zelena karta,
7. zaznam o nehodé,
8. totalni a parcialni §koda,
9. pravo pojistitele na thradu vyplacené ¢astky (regres),
10. naroky z pojisténi motorovych vozidel,
11. pojistné plnéni z pojisténi motorovych vozidel,
12. bonus, malus,
13. asistence,
14. havarijni pojisténi,
15. pojisténi odpovédnosti z provozu vozidel,
16. pojistnd nebezpeci u pojisténi motorovych vozidel,
17. moznosti ptipojisténi u pojisténi motorovych vozidel,
18. piipojisténi trazu,
¢) principy a fungovani nezivotniho obcanského pojisténi
. ¢lenéni pojisténi majetku,
. podminky vzniku a zaniku neZivotniho ob¢anského pojisténi,
. spole¢né znaky pojisténi majetku,
. typy vyluk,
. pojisténi nemovité véci,
. pojisténi domacnosti,
. pojisténi pravni ochrany,
. v§eobecné pojisténi odpovednosti (pojisténi obCanské odpoveédnosti),
. Urazové pojisténi,
10. pojisténi nemoci,
11. pojistna nebezpecni v nezivotnim obcanském pojisténi,
12. asistence,
13. ptipojisténi (napt. cestovni pojisténi a s nim spojené asistencni sluzby),
14. néroky z nezivotniho obCanského pojisténi,

O I\ AWN -
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15. pojistné plnéni z nezivotniho ob¢anského pojisténi,
16. vztah nezivotniho ob¢anského pojisténi a zivotniho pojisténi.

V. Tematické oblasti pro distribuci nezivotniho pojisténi podnikatel:
a) regulace distribuce nezivotniho pojisténi podnikatelt
1. pravni predpisy z oblasti distribuce nezivotniho pojisténi podnikateld [zejména obCansky
zakonik, zakon, natfizeni Komise (EU), kterymi se doplituje nebo provadi smérnice
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/97],
b) principy a fungovani pojisténi motorovych vozidel
1. podminky vzniku a zéniku pojisténi motorovych vozidel,
2. spolecné znaky pojisténi motorovych vozidel,
3. typy vyluk,
4. Ceska kancelaf pojistiteld,
5. garanc¢ni fond,
6. zelena karta,
7. zaznam o nehodg,
8. totalni a parcialni §koda,
9. pravo pojistitele na thradu vyplacené ¢astky (regres),
10. naroky z pojisténi motorovych vozidel,
11. pojistné plnéni z pojisténi motorovych vozidel,
12. bonus, malus,
13. asistence,
14. havarijni pojisténi,
15. pojisténi odpovédnosti z provozu vozidel,
16. pojistnd nebezpeci u pojisténi motorovych vozidel,
17. moznosti pripojisténi u pojisténi motorovych vozidel,
18. piipojisténi trazu,
¢) principy a fungovani nezivotniho obcanského pojisténi
1. ¢lenéni pojisténi majetku,
2. podminky vzniku a zaniku nezivotniho obcanského pojisténi,
3. spolecné znaky pojisténi majetku,
4. typy vyluk,
5. pojisténi nemovité véci,
6. pojisténi domacnosti,
7. pojisténi pravni ochrany,
8. vSeobecné pojisténi odpoveédnosti (pojisténi obcanské odpoveédnosti),
9. tirazové pojisténi,
10. pojisténi nemoci,
11. pojistna nebezpecni v nezivotnim obcanském pojisténi,
12. asistence,
13. ptipojisténi (napt. cestovni pojisténi a s nim spojené asistencni sluzby),
14. naroky z nezivotniho obcanského pojisténi,
15. pojistné pInéni z nezivotniho ob¢anského pojisténi,
16. vztah nezivotniho obcanského pojisténi a zivotniho pojisténi,
d) principy a fungovani nezivotniho pojisténi podnikatelt
. podminky vzniku a zaniku neZivotniho pojisténi podnikateld,
. zhodnoceni rizika,
. zaklady ocetiovani majetku,
. zaklady ucetnictvi podniku,
. kategorie pojistnych nebezpeci,
. pojisténi majetku,
. pojisténi odpoveédnosti za ujmu souvisejici s podnikanim,

N QNN AW -
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8. pojisténi profesni odpoveédnosti,

9. pojisténi Skod na dopravnich prostfedcich jinych nez drdznich vozidlech,
10. pojisténi veéru,

11. pojisténi zaruky,

12. pojisténi financnich ztrat,

13. zeméd¢lska pojisténi,

14. pojisténi pravni ochrany z nezivotniho pojisténi podnikateld,

15. naroky z nezivotniho pojisténi podnikateltl,

16. pojistné plnéni z nezivotniho pojisténi podnikatelti.

VI. Tematické oblasti distribuce pojisténi velkych pojistnych rizik:
a) regulace distribuce pojisténi velkych pojistnych rizik
1. pravni piedpisy z oblasti distribuce velkych pojistnych rizik [zejména ob¢ansky zakonik,
zakon, natizeni Komise (EU), kterymi se doplnuje nebo provadi smernice Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/97],
b) principy a fungovani pojisténi motorovych vozidel
1. podminky vzniku a zaniku pojisténi motorovych vozidel,
2. spolecné znaky pojisténi motorovych vozidel,
3. typy vyluk,
4. Ceska kancelat pojistiteld,
5. garancni fond,
6. zelena karta,
7. zaznam o nehodg,
8. totalni a parcialni §koda,
9. pravo pojistitele na thradu vyplacené ¢astky (regres),
10. naroky z pojisténi motorovych vozidel,
11. pojistné plnéni z pojisténi motorovych vozidel,
12. bonus, malus,
13. asistence,
14. havarijni pojisténi,
15. pojisténi odpovédnosti z provozu vozidel,
16. pojistnd nebezpeci u pojisténi motorovych vozidel,
17. moznosti pfipojisténi u pojisténi motorovych vozidel,
18. piipojisténi trazu,
¢) principy a fungovani nezivotniho obcanského pojisténi
1. ¢lenéni pojisténi majetku,
2. podminky vzniku a zaniku nezivotniho obcanského pojisténi,
3. spolecné znaky pojiSténi majetku,
4. typy vyluk,
5. pojisténi nemovité véci,
6. pojisténi domacnosti,
7. pojisténi pravni ochrany,
8. vSeobecné pojisténi odpoveédnosti (pojisténi obanské odpoveédnosti),
9. tirazové pojisténi,
10. pojisténi nemoci,
11. pojistna nebezpecni v nezivotnim obcanském pojisténi,
12. asistence,
13. piipojisténi (napf. cestovni pojisténi a s nim spojené asistenc¢ni sluzby),
14. néroky z nezivotniho obCanského pojisténi,
15. pojistné pInéni z nezivotniho ob¢anského pojisténi,
16. vztah nezivotniho obcanského pojisténi a zivotniho pojisténi,
d) principy a fungovani nezivotniho pojisténi podnikatelt
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. podminky vzniku a zaniku neZivotniho pojisténi podnikateld,
. zhodnoceni rizika,
. zaklady ocenovani majetku,
. zaklady ucetnictvi podniku,
. kategorie pojistnych nebezpeci,
. pojisténi majetku,
. pojisténi odpovédnosti za Gjmu souvisejici s podnikanim,
. pojisteéni profesni odpovédnosti,
. pojisténi Skod na dopravnich prostiedcich jinych nez draznich vozidlech,
10. pojisténi aveéru,
11. pojisténi zaruky,
12. pojisténi financnich ztrat,
13. zeméd¢lska pojisténi,
14. pojisténi pravni ochrany z nezivotniho pojisténi podnikateld,
15. naroky z nezivotniho pojisténi podnikateld,
16. pojistné plnéni z nezivotniho pojisténi podnikateld,
e) principy a fungovani pojisténi velkych pojistnych rizik
1. podminky vzniku a zaniku pojisténi velkych pojistnych rizik,
. pravni postaveni pojistovaciho zprostiedkovatele a zakaznika,
. definice velkych pojistnych rizik,
. detailni rizikova analyza,
. navrh pojistného programu,
. analyza konkurencnich produktt,
. individualni nastaveni podminek pojisténi,
. principy tvorby technickych rezerv,
. Skody na draznich vozidlech,
10. skody na leteckych dopravnich prostredcich,
11. skody na plavidlech,
12. pojisteéni prepravovanych véci veetn€ zavazadel a jiného majetku bez ohledu na pouzity
dopravni prostfedek,
13. pojisténi odpoveédnosti za Gjmu vyplyvajici z vlastnictvi nebo uziti leteckého dopravniho
prostiedku, véetne€ odpoveédnosti dopravce,
14. pojisténi z odpoveédnosti za Ujmu vyplyvajici z vlastnictvi nebo wuziti fi¢niho,
praplavového, jezerniho nebo namotniho plavidla, véetné odpovédnosti dopravce,
15. soupojisteéni,
16. naroky z pojisteéni velkych pojistnych rizik,
17. pojistné plnéni z pojisténi velkych pojistnych rizik.
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