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& 0dkaz na legislativu

€2 Cislo souvisejiciho pravniho Nazev souvisejiciho pravniho | Komentai(e)
predpisu predpisu
Zakon ¢. 170/2018 Sb. Zakon o distribuci pojisténi a
zajisténi
Zakon ¢&. 256/2004 Sb. Zakon o podnikani na kapitalovém
trhu
Zakon ¢&. 257/2016 Sb. Zakon o spotiebitelském uvéru
Zakon ¢. 427/2011 Sb. Zakon o dopliikovém penzijnim
sporeni
Zakon €. 89/2012 Sb. Obcansky zakonik

& struény popis zmény oproti predchozi verzi predpisu/dokumentu

Verze Cislo 8 IP obsahuje oproti pfedchozi verzi hlavni zmény zejména v jednotlivych pfilohach IP, a to v podobé
uréeni Gasového okamziku pro uhrazeni poplatku u jednotlivych typl zkouSek; Upravy pribéhu konani odbornych
zkousek i nasledného vzdélavani dle ZDPZ; v podobé stylistickych uprav v€etné odstranéni zjiSténych drobnych
textovych nesrovnalosti a zmény nazvoslovi. Dale doslo k pfidani Studijniho fadu Odborného vzdélavani
pojistnika a ke zméné systému a organizace zkouSkového dne. Sou€asné byly aktualizovany kapacity
zkouskovych mistnosti.

Jednatelé Acredité s.r.o. schvalili novou verzi tohoto IP dne 2. 9. 2025.

& Seznam pouzitych zkratek a pojmti

€2 Zkratka/pojem Vysvétleni

ACR Acredité s.r.o.

Administrator Administrator odbornych zkouSek

Akreditacni systém Elektronicky akreditacni systém, ve kterém je mozné skladat zkousky, absolvovat
vzdélavani pojistnika nebo nasledné vzdélavani

CNB Ceska narodni banka

Fakulta Ekonomicko-spravni fakulta Masarykovy univerzity

GCD Generali Ceska Distribuce a.s.

GCPCZ Generali Ceska pojistovna a.s., v ramci podnikani na uzemi Ceské republiky
Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679 o ochrané fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu téchto

GDPR udaju a o zruseni smérnice 95/46/ES (tzv. obecné nafizeni o ochrané Osobnich
udaja)

Internetové schranky
Internetové stranky Acredité www.acredite.cz

IP Interni pfedpis
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Komise Komise pro odborné zkousky; nejedna se o zkusSebni komisi ¢i odvolaci komisi

Odborné vzdélavani Vzdélavani ve smyslu § 57 a § 59 ZDPZ

Povéfené osoby Dalsi osoby dohlizejici nad priibéhem Zkousky vedle zkuSebni komise

Ugastnik Osoba pfihlasena ke konani Zkousky u Acredité

Zakon ¢&. 427/2011 Sb., o doplfikovém penzijnim spofeni, ve znéni pozdéjsich

ZDPS prepisl

ZDPZ Zakon ¢&. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi

Zkou$ka Odborné zkousky ve smyslu § 87 ZDPS, § 69 ZSU, § 14f ZPKT a § 58 ZDPZ

ZPKT Zakon ¢&. 256/2004 Sb., o podnikani na kapitalovém trhu, ve znéni pozdéjsich

] predpisu

ZSU Zakon ¢. 257/2016 Sb., o spotrebitelském Gvéru, ve znéni pozdéjsich prepist

ZZoU Zakon €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich tdaju
€ Obsah
Clanek 1 Administrator odbornych zkousek, predseda KOMISE ..............cocioioeieeieeeeeeeeeeee oo 2
Clanek 2 PFiprava, obména a zajisténi aktualniho znéni zkouskovych otazek a pfipadovych studii pro Zkousky
T0 T | Lo I | SRR 3
Clanek 3 Priprava a aktualizace zkougkovych otazek a pfipadovych studii pro Zkousky podle ZSU, ZPKT a
D P .. 3
(:)Iének 4 Sprava AkreditaCniho SYSIEMU. ... oo 4
Clanek 5 Zpracovani a uchovani informaci a osobnich Gdajd...................cooiiiiiiiii 4
Clanek 6 Priprava a organizace zkuSebnich termin(, odborného vzdélavani a vzdélavacich aktivit v ramci
NASIEANENO VZABIAVANI. ......uii i 5
Clanek 7 Kontrola pribéhu Zkousek, zajisténi vyhodnoceni Zkousek, sdéleni vysledkl Zkousek, zajisténi sdéleni
absolvovani 0dborN&N0 VZAIAVANI. ...........oiiiiiiiii i 5
Clanek 8 Odvolani proti vysledku ZKOUSKY.............uuiiiiiiiiiiiiiiiii 6
Qlének 9 Komise, ZzKUuSebNi @ 0dVOIaCi KOMIUSE. ... .ot e e e 6
Clanek 10 DalSi USTANOVENI. .........uiiiiiiiiiiiiii 6
ClANek 11 ZAVEIreCNa USTANOVENT ... ...ttt ettt e e e e aeas 6

Clanek 1 Administrator odbornych zkousek, predseda komise

1) Administrator odbornych zkousek (,Administrator”) je zaméstnancem Acredité s.r.o. (,Acredité*), jakozto
akreditované osoby, ktery je odpovédny za organizaci a konani odbornych zkousek ve smyslu § 87 ZDPS,
§ 69 ZSU, § 14f ZPKT a § 58 ZDPZ (,Zkousky“ nebo ,Zkouska“), vzd&lavani pojistnika ve smyslu § 57
ZDPZ, a vzdélavacich aktivit ve smyslu § 59 ZDPZ (,nasledné vzdélavani), pficemz zejména:

o je kontaktni osobou Acredité jakozto akreditované osoby a odpovida na dotazy a poZzadavky
organ(i vefejné spravy vé. Ceské narodni banky (,CNB“) sméfujici vii&i Acredité v souvislosti
s ginnosti akreditované osoby dle ZDPS, ZSU, ZPKT a ZDPZ,

o odpovida za pInéni informaénich povinnosti Acredité jakoZto akreditované osoby vaci CNB,

o spolu s IT oddélenim Generali Ceské pojistovny a.s. na zakladé uzaviené smlouvy o sdileni
nakladl a s a externimi dodavateli na zakladé uzaviené Smlouvy o dilo zajistuje fungovani
Akreditacniho systému (jak je definovan niZze) a zadavani otdzek do Akreditacniho systému,

o zajiStuje pfihlaSovani u€astnikd na Zkousku,na vzdélavani pojistnika a k naslednému
vzdélavani,
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o zajiStuje spravu placeni poplatk(l za konani Zkousky, na vzdélavani pojistnika a nasledného
vzdélavani,

o zajistuje v8e potiebné k organizaci a pfipravé vzdélavani pojistnika

o zajistuje vSe potifebné k organizaci a pfipravé nasledného vzdélavani,

o zajistuje uchovavani dokumentl a udaju spojenych s konanim Zkousky a nasledného
vzdélavani,

o odpovida za vydani, pfedani nebo zaslani osvéd€eni o vysledku Zkousky, o odborném
vzdélavani pojistnika nebo absolvovani nasledného vzdélavani,

o odpovida za zajiSténi komunikace s osobami pfihlaSenymi ke konani Zkousky, na odborné
vzdélavani pojistnika & nasledné vzdélavani (,Ugastnici*), zejména za pfijeti odvolani atp.,

o ve vztahu ke Zkouskam podle ZDPS odpovida za schvalovani a spravu zkouskovych otazek,
za zajisténi pripravy a aktualizace zkouskovych otazek, pfi¢emz spolupracuje s Komisi pro
odborné zkousky (,Komise*),

o ve vztahu ke Zkouskam podle ZSU, ZPKT a ZDPZ odpovida za zaji$téni aktualizace
zkouSkovych soubor(i externim dodavatelem a verifikuje soulad zkouskovych otazek se
souborem zkoudkovych otazek zvefejnénym na internetovych strankach CNB (,Soubor
zkouSkovych otazek®) a za jejich pravidelnou a véasnou aktualizaci,

o pravidelné informuje statutarni organ Acredité a pfedsedu Komise o své ¢innosti a o prabéhu
Zkousek / nasledného vzdélavani,

o jmenuje pfedsedu zkuSebni komise pro jednotlivé Zkousky, pokud tuto &innost nezajisti
predseda Komise.

2) Statutarni organ Acredité povéiuje vybranou osobu do funkce pfedsedy Komise, ktery zejména:

o svolava jednani Komise, zkuSebni komise a odvolaci komise, zajiStuje jejich obsazeni
(v€etné jmenovani predsedl jednotlivych zku$ebnich a odvolacich komisi, nepovéfi-li
jmenovanim pfedsedu zkuSebnich komisi Administratora) a usnasenischopnost, ¢innost a
projednani odvolani Ugastnika,

o komunikuje s Ekonomicko-spravni fakultou Masarykovy univerzity (,Fakulta®), ¢leny
zkuSebnich a odvolacich komisi a dodavateli a autory zkouSkovych otazek pro Zkousky
podle ZDPS,

o odpovida za pribéh Zkousky ¢i nasledného vzdélavani v souladu s pfislusnymi pravnimi
predpisy.

3) Administrator a pfedseda Komise jsou pfimo podfizeni statutarnimu organu Acredité, ktery Administratora
a prfedsedu Komise povéfuje vykonem funkce a je rovnéz opravnén toto povéreni odvolat.

4) Statutarni organ Acredité jmenuje Cleny Komise z fad odbornikd, ktefi splfiuji podminky ZDPS a Vyhlasky
ZDPS, resp. ZSU a Vyhlasky ZSU, resp. ZPKT a Vyhlasky ZPKT, resp. ZDPZ a Vyhlasky ZDPZ.

Clanek 2 Priprava, obména a zajisténi aktualniho znéni zkouskovych
otazek a pripadovych studii pro Zkousky podle ZDPS

1) Administrator zabezpecuje pfipravu zkusebnich testli véetné zkouskovych otazek a pfipadovych studii,
jejich pravidelnou obménu a aktualizaci ve spolupraci s Komisi a autory zkouskovych otazek na zakladé
uzaviené smlouvy o spolupraci a uzavienych licenénich smiuv.

2) Aktualizace a tvorba novych otazek probihaji v navaznosti na pravni a faktické zmény v ramci

pravidelnych aktualizaci nejméné jedenkrat za kalendarni rok, a dale na vyzadani Administratora v ramci
mimoradnych aktualizaci.

Stranka 4z 7



7N

g

Clanek 3 Priprava a aktualizace zkouskovych otazek a pfipadovych
studii pro Zkousky podle ZSU, ZPKT a ZDPZ

1)

2)

3)

4)

Administrator zabezpecuje soulad zkouskovych otazek a pfipadovych studii v Akreditacnim systému se
Souborem zkouSkovych otazek a jejich pravidelnou aktualizaci.

Aktualizace zkou$kovych otazek a pfipadovych studii probiha v navaznosti na pravidelné aktualizace
Souboru zkouskovych otazek provadéné CNB.

Pfislusné doplnéni, aktualizaci €i vyfazeni zkouSkovych otazek a pfipadovych studii ve ZkuSebnim
systému zajisti Administrator spolu s externim dodavatelem bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vsak ve
IhGtach stanovenych v pfislusnych zkouskovych fadech.

Aktualizace obsahu kurzu vzdélavani pojistnika je provadéna na zakladé verzi dodanych externim
dodavatelem a jeho autory. Podminky a rozsah jsou vymezeny ve smlouvé s externim dodavatelem.

Clanek 4 Sprava Akreditaéniho systému

1)

Zkousky ve smyslu ZDPS, ZSU, ZPKT, ZDPZ a vzdélavani pojistnika jsou realizovany pisemné
elektronickou formou prostfednictvim elektronického zkusebniho systému (,Akreditaéni systém®).
Nasledné vzdélavani je realizovano prezenéné nebo elektronicky prostfednictvim vzdélavaci platformy.

Popis fungovani a spravy Akreditacniho systému jsou uvedeny v pfiloze €. 2 tohoto Ffadu (Technicka
pfiloha - Akreditacni systém Acredité s.r.o.)

Clanek 5 Zpracovani a uchovani informaci a osobnich udaijti

1)

2)

3)

4)

V Akreditacnim systému a v dalSich dokumentech souvisejicich s konanim Zkousky / nasledného
vzdélavani jsou pouzivany, zadavany, evidovany a vyuzivany osobni udaje, které podléhaji zpracovani
podle nafizeni o  ochrané osobnich udaja (,GDPR®) a ustanoveni  zakona
¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajd (,ZZOU*).

Ke zpracovani osobnich udaji Ugastnikil dochazi na zakladé pravniho titulu spinéni smlouvy, ochrany
opravnénych zajm( a splnéni pravni povinnosti, ktera se na Acredité jakozto spravce osobnich udaju
vztahuje. O zpracovani osobnich Gdajd jsou informovani U&astnici pfed odeslanim piihlasky ke Zkousce
nebo naslednému vzdélavani prostfednictvim registraniho rozhrani na internetové strance Acredité
www.acredite.cz (,Internetové stranky®), pfipadné je téZ na Internetovych strankach vyvésen dokument
Informace o zpracovani osobnich udaji (pfiloha €. 9 tohoto Fadu) véetné formulafe k uplatnéni prav
subjektu udaja.

Uzivatelé Akreditacniho systému (zejména administrator, povéfené osoby, ¢lenové Komise) jsou povinni
pfi pouziti osobnich udaju dodrzovat pozadavky stanovené GDPR a ZZOU a dodrZovat interni predpisy
Acredité jakozto akreditované osoby. Informace o zpracovani osobnich Udajl administratora, trenérq,
respektive povéfenych osob je poskytnuta ze strany Acredité z pozice spravce osobnich udaji v ramci
pracovnich / obchodnich smluv a dohod uzavienych s témito osobami. Se zkuSebnimi komisafi ma
spole¢nost bud dohody - pak obdrzi informaci o zpracovani osobnich udaji pro zaméstnance - nebo
lektorské smlouvy - pak obdrzi smluvni dodatek GDPR pro dodavatele.

Pokud Acredité poskytne osobni Gdaje Ugastnik( tfeti osobé, kterou vyuziva v ramci své &innosti jako
dodavatele sluzeb, povazuje se i tato osoba za zpracovatele osobnich Udaju. Acredité ma v takovém
pfipadé postaveni spravce osobnich Gdaju. Zpracovatel je opravnén zpracovavat osobni Udaje pouze v
rozsahu, po dobu a za UCelem stanovenym Acredité jakozto spravcem osobnich Gdaju v pisemné
smlouvé ¢i pokynech.
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5)

Acredité jakozto akreditovana osoba uchovava udaje a dokumenty tykajici se provadéni ZkouSek a
nasledného vzdélavani, zaznamy o provedenych Zkouskach vcetné dokumentld o jejich pribéhu a
vysledcich. Dale uchovava zaznamy o vydanych osvéd¢enich o absolvovani Zkousky ¢i nasledného
vzdélavani po dobu deseti (10) let od data konani Zkou$ky &i nasledného vzdélavani, jichz se zaznamy
tykaji a zaznamy o vydanych osvédcenich, jiz se zaznamy tykaji. Za vedeni evidence a uchovavani
dokumentu a Gdaju odpovida Administrator.

Clanek 6 Piiprava a organizace zkusebnich termind, odborného
vzdélavani a vzdélavacich aktivit v ramci nasledného vzdélavani

1)
2)

3)

4)

5)

6)

7)

Administrator zajiStuje pfipravu a organizaci zkuSebnich termind a vzdélavacich aktivit.

ZpUsob vyhlaseni zkusebniho terminu, vysi poplatku za vykonani Zkousky, pocet mist, misto konani a
zpusob pfihlaSovani na Zkousku stanovi pfislusny zkouskovy fad Acredité a sazebnik poplatkd dostupny
na Internetovych strankach Acredité. Zkouskovy fad Acredité pro Zkousky podle ZDPS tvofi pfilohu &. 3
tohoto Fadu, Zkouskovy Fad Acredité pro Zkousky podle ZSU tvofi piilohu &. 4 tohoto Fadu, Zkouskovy Fad
Acredité pro Zkousky podle ZPKT tvofi pfilohu €. 5 tohoto Fadu a Zkouskovy fad Acredité pro Zkousky
podle ZDPZ tvofri pfilohu €. 6 tohoto rfadu.

Zpusob vzdélavani v ramci odborného vzdélavani, vysi poplatku za G¢ast na kurzu, zplsob pfihlaSovani
na kurzy stanovi pfislusny studijni fad odborného vzdélavani pojistnika a sazebnik poplatk(l dostupny na
Internetovych strankach Acredité. Studijni fad upravujici konani odborného vzdélavani pro
zprostfedkovani pojisténi pojistnikem organizovaného Acredité s.r.o. podle ZDPZ tvofi pfilohu €. 8 tohoto
fadu.

Zpusob vyhlaseni vzdélavacich aktivit v ramci nasledného vzdélavani, vysi poplatku za G¢ast na kurzech,
pocet mist, misto konani a zplsob pfihlasovani na kurzy stanovi pfislusny studijni fad nasledného
vzdélavani Acredité a sazebnik poplatkll dostupny na Internetovych strankach Acredité. Studijni fad
nasledného vzdélavani Acredité tvofi pfilohu €. 7 tohoto fadu.

Pozvanky jsou rozesilany elektronicky, a to po zavazném prihlaseni Ugastnika na Zkousku, odborné
vzdélavani nebo nasledné vzdélavani.

Zajisténi ucasti zkusebni komise a jeji slozeni pro porfadani Zkousky je upraveno v pfiloze €. 1 tohoto
fadu.

Poplatky za Zkousku, odborné vzdélavani a nasledné vzdélavani budou hrazeny U&astniky pfedem na
ucet Acredité. Podminky, zpusoby a terminy uhrady jsou soucasti pfiloh €. 3, 4, 5, 6, 7 a 8 tohoto fadu a
Ize je stanovit odliSné na zé&kladé individualni dohody u hromadnych objednavek.

Clanek 7 Kontrola priibéhu Zkousek, zajisténi vyhodnoceni Zkousek,
sdéleni vysledku Zkousek, zajisténi sdéleni absolvovani odborného
vzdélavani

1)
2)

3)

Kontrola pribéhu ZkouSek je zajisténa zkuSebni komisi a dalSimi osobami dohlizejicimi nad pribéhem
Zkousky (,Povérené osoby*).

Clenové zkuSebni komise vykonavaiji dohled nad prib&hem Zkousky prostfednictvim elektronického
systému na dalku.

Zajisténi vykonu dohledu na dalku je upraveno v pfiloze €. 2 tohoto fadu (v dokumentu Technicka pfiloha
Akreditacni systém).
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4)

5)

Zajisténi vyhodnoceni Zkousek, oznameni o vysledku Zkousky a osvédCeni o absolvovani Zkousky je
upraveno v pfiloze €. 1 tohoto fadu a v pfisluSném zkouSkovéem fadu Acredité (pfiloha ¢€.3, 4, 5 a 6 tohoto
fadu).

Zajisténi oznameni o absolvovani odborného vzdélavani a vydani Osvédcéeni o absolvovani odborného
vzdélavani je upraveno v pfiloze €. 7 a 8 tohoto fadu. Studijni fady upravujici konani odborného
vzdélavani organizovaného Acredité s.r.o. podle ZDPZ tvofi pfilohu €. 7 a 8 tohoto fadu.

Clanek 8 Odvolani proti vysledku Zkousky

Pfezkum vysledk( Zkousky pfi odvolani podaném Ugastnikem je upraven v pfiloze &. 1 tohoto Fadu a v pfislu§ném
zkouskovém fadu Acredité (pfiloha €. 3, 4, 5 a 6 tohoto Fadu).

Clanek 9 Komise, zkusebni a odvolaci komise

Pravidla pro jmenovani ¢lend Komise a obsazovani zkuSebnich a odvolacich komisi jsou upravena v pfiloze €. 1
tohoto radu.

Clanek 10 Dalsi ustanoveni

1)

2)

Pro provozovani Akreditacniho systému, kontrolni a bezpecnosti opatfeni pro zpracovani dat, archivaci
informaci a dokumentl, organiza¢ni zabezpeCeni Zkousek, odborného vzdélavani pojistnika a
nasledného vzdélavani a souvisejicich ginnosti vyuziva Acredité sluzeb Generali Ceské pojistovny a.s.,
ktera je matefskou spole¢nosti Acredité a smluvné vazanych externich dodavateld. Souvisejici
bezpecnostni a kontrolni opatfeni pfi zpracovani osobnich udaji tykajicich se ZkouSek /odborného
vzdélavani pojistnika / nasledného vzdélavani jsou konkrétné upraveny v internich pfedpisech Acredité
s.r.o. (napf. IN 2479 - Ochrana osobnich udaji a fizeni souvisejicich rizik, PR 366 — Skupinova
Bezpecnostni Politika (Security Group Policy), Pravidla IT bezpecnosti pro koncové uzivatele (IT Security
rules for end users)) a externiho dodavatele na zakladé pfislusné smlouvy.

Kontrola dodrzovani internich predpist Acredité a pravnich predpisl je zajiStovana ve spolupraci s
Generali Ceskou pojistovnou a.s. a nezavislou funkci compliance.

Clanek 11 Zavéreéna ustanoveni

1)
2)

Tento Organizacni fad nabyva ucinnosti dnem 10. 9. 2025.

Tento Organizacni fad se vydava na dobu neurcitou.

Jan Zanda Marek Kurka
jednatel Acredité s.r.o. jednatel Acredité s.r.o.
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